RE I o M AD A CONFIRA O PROTOCOLO COMPLETO
DESTE SEGMENTO EM:
SEGURA e

-li'-.
MODA

Mantenha a N
decoracdo Para facilitar, ofereca como
minimalista para forma dg pagamento:
facilitar a transferencia bancaria, boleto
higienizacdo ou link de pagamenta

Ofereca opcdo de retirada por
drive-thru ou entrega pelos
correios e estenda o prazo
para devolucdo ou troca

O

Disponibilize atendimento
via whatsApp para o cliente
esclarecer duvidas sobre o
funcionamento da loja

Ndo ofereca servicos
gue retardem a saida
do cliente da loja, como
cafe, poltronas para
espera ou area infantil

g»

Y

Evite realizar
grandes
promocoes
dentro da loja
para nao gerar
aglomeracado

Combine o uso
de vaporizadores com a
desinfeccdo com dlcool
/0% no estoque

Se for organizar
promocoes, use espacos
ao ar livre, assim, voce
evita tumulto

Mantenha uma ficha
tecnica com as medidas
do produto para evitar a
manipulacdo das pecas

Tenha fotos das
roupas em modelos
Proximaos as araras

%un? GARANTA O EXIJA O USO ~— DISPONIBILIZE
QX  CUMPRIMENTO a DE MASCARA Oﬁ ALCOOL 70% EM
/N DAS MEDIDAS DENTRO DO <=7 | PONTOS

DE PREVENGAOD ESTABELECIMENTO ESTRATEGICOS
o o EVITE

W @ AGLOMERAGOES NO
O\ A ACOMPANHEO SEJA RESPONSAVEL: COMUNIQUE AOS | ESTABELECIMENTO
0 Eﬂ; ESTADO DE SUAS ATITUDES CLIENTES QUE O SEU

SAUDE DO AJUDAM A \ NEGOCIO E

COLABORADORE PRESERVAR A SAUDE COMPROMETIDO
DE SUA FAMILIA DAS PESSOAS COM A SEGURANCA

A forca do empreendedor brasileiro.




